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RECOMENDACIONES

RECOMENDACION (UE) 2023/498 DE LA COMISION
de 1 de marzo de 2023

relativa a un Cédigo de buenas précticas en materia de normalizacién en el Espacio Europeo de
Investigacion

LA COMISION EUROPEA,
Visto el Tratado de Funcionamiento de la Union Europea, y en particular su articulo 292,
Considerando lo siguiente:

(1)  Las normas ayudan a los investigadores y a los innovadores a acercar su innovacién al mercado y a difundir los
avances tecnoldgicos mediante el establecimiento de criterios uniformes y el desarrollo de métodos, practicas y
procedimientos que se ponen a disposicion del publico en un documento formal. Las normas europeas e
internacionales permiten a los nuevos productos y servicios innovadores acceder a grandes mercados mundiales y
regionales.

(2)  Las normas ofrecen una base para la integracién de diferentes tecnologias en sistemas y soluciones complejos e
innovadores y permiten la interoperabilidad entre componentes, productos y servicios, lo que evita la dependencia
de un solo proveedor y proporciona un mayor margen de eleccién a los clientes a escala mundial, cumpliendo de
este modo un papel fundamental en un mundo en plena transformacién digital de todas las industrias y sectores.

(3)  Las normas permiten la libre circulacién de bienes, servicios y datos mediante la eliminacién de obstdculos técnicos.
Sirven para establecer requisitos minimos de seguridad para el desarrollo, el transporte y la utilizacién de dichos
bienes y servicios, con el fin de proteger a la poblacién y a los trabajadores. Las normas abordan de manera directa
los Objetivos de Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas y pueden contribuir a reforzar la resiliencia de la
economia de la Unién. Desempefian asimismo un papel clave en las ambiciones de la Unién relativas a lograr una
economia climdticamente neutra, resiliente y circular, y en el refuerzo de su autonomia estratégica abierta. Para
seguir siendo un referente mundial en materia de normalizaci6n, la Unién debe influir de manera significativa en las
actividades en este dmbito y liderar el trabajo en los foros e instituciones internacionales mds importantes.

(4)  Las pruebas que aportan numerosos proyectos de investigacion e innovacion (I+i) de todo tipo respaldan el papel de
la normalizacién en el desarrollo de productos y soluciones comercializables (!). Las normas pueden codificar los
requisitos de los usuarios y otras partes interesadas para orientar la investigacién y el desarrollo tecnoldgico.
También permiten que las tecnologias, los productos y los servicios sean interoperables: dado que una norma
proporciona detalles sobre el uso y el contenido de una tecnologia o producto, es mucho mds fécil saber cudndo y
cémo puede utilizarse en combinacion con otras tecnologias o productos.

(5)  Conocer los beneficios de la normalizacién es un requisito importante para que los agentes del dmbito de la
investigacion puedan participar satisfactoriamente en las actividades de normalizacién. Es importante planificar por
adelantado dichas actividades en el plan de trabajo inicial del proyecto de I+i y determinar las necesidades de
normalizacion al inicio del proyecto, antes de obtener resultados explotables.

(") Scoping study for supporting the development of a code of practice for researchers on standardisation [«Estudio exploratorio para apoyar la
elaboracion de un cédigo de buenas practicas para investigadores en materia de normalizacién», documento en inglés], Oficina de
Publicaciones de la UE (europa.eu).
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Existen conjuntos de buenas practicas estables y recurrentes para los proyectos de investigacion que deban gestionar
asuntos relacionados con la normalizacién (). Al mismo tiempo, existe un gran potencial para la mejora de la
sensibilizacion y los conocimientos técnicos de los investigadores sobre los procesos de normalizacion, asi como
para el desarrollo de indicadores de rendimiento reconocidos destinados al seguimiento de los logros de las
actividades de transferencia de la tecnologia y de valorizaciéon. También podrian potenciarse la sensibilizacién y los
conocimientos técnicos sobre la manera en que los procesos de normalizacién se interrelacionan e interacttian con
los procesos de investigacién e innovacion. El éxito de la integracion de las actividades de I+i y de normalizacion
puede dar un importante impulso a la realizacion de actividades de I+i.

Los niveles de madurez tecnoldgica y su evolucién a lo largo del proyecto pueden considerarse indicadores
importantes para evaluar la pertinencia y el rendimiento de un proyecto de I+i en términos de actividades de
normalizacién. Los diferentes niveles de madurez tecnoldgica también pueden conllevar diferentes necesidades en
términos de normas y normalizacién: los niveles de madurez tecnoldgica mds bajos estdn habitualmente mds
vinculados al trabajo que queda por hacer en materia de, por ejemplo, terminologia y conceptos, metrologia y
ensayos, casos de uso y arquitecturas de referencia; por otra parte, los niveles de madurez tecnoldgica mas
avanzados suelen estar mds ligados a cuestiones como la interoperabilidad y el rendimiento (por ejemplo, en
términos de proteccion, seguridad, impacto medioambiental y funcionalidad) de la tecnologia o innovacién, por lo
que la existencia de normas en todos los niveles de madurez tecnoldgica es de gran importancia para los
investigadores e innovadores de numerosos dmbitos tecnoldgicos y de aplicacion.

Los agentes de la I+i pueden desarrollar, seguir o adoptar nuevas normas para apoyar el desarrollo y el despliegue
internacional de las tltimas tecnologias, innovaciones y tendencias. Cuanto antes intervengan los agentes de la [+i
en el proceso de elaboracion de las normas (integrado en el proceso general de I+i), antes se podrn llevar las
innovaciones basadas en normas a los competitivos mercados mundiales, lo que aumentard su valor y rentabilidad.
De este modo, los «ideres» toman la iniciativa y sacan partido de su participacién temprana y activa en el
establecimiento de nuevas normas. Durante el proceso de elaboracién de las normas, también obtienen valiosos
conocimientos técnicos y del mercado para fundamentar su estrategia y sus hojas de ruta de I+i y, asimismo, ven
reducidos los plazos de comercializacion respecto de sus competidores gracias a su compromiso temprano en el
desarrollo de las nuevas normas. Estos lideres (incluidas las pymes y las empresas emergentes) también se benefician
de la oportunidad de posicionarse y afiadir sus propias innovaciones tnicas en productos o servicios a la norma
fundacional que ayudaron a establecer.

Es necesario abordar el déficit de capacidades en la formacién y la docencia (}). Resulta esencial asentar los
conocimientos fundamentales sobre las caracteristicas de los procesos de investigacién, innovacién y
normalizacion, las relaciones entre ellos y las maneras en que pueden reforzarse mutuamente para impulsar la
valorizacion del conocimiento ().

(10) Una de las principales medidas que deben adoptar las instituciones de ensefianza superior u organizaciones de

investigacion en sus politicas en materia de normas y normalizacién para valorizar la investigacién es incentivar las
actividades de normalizacién de sus investigadores y hacer que dichas actividades se tengan en cuenta para su
desarrollo profesional.

(11) A lo largo de los afios se han establecido oficinas de transferencia de tecnologfa en muchas instituciones de

enseflanza superior y organizaciones de investigacién de la Union, ya que el servicio no solo sirve para gestionar y
solicitar derechos de propiedad intelectual e industrial o apoyar la creacién de empresas emergentes, sino también
para prestar apoyo general a la investigacién por contrato y ayudar a gestionar proyectos de investigacion
colaborativos. Las organizaciones de transferencia de tecnologia son, por tanto, otro punto de anclaje institucional
adecuado para apoyar la normalizacion, y su participacién es una continuacién légica de su papel en la
transferencia de conocimientos y tecnologia. A diferencia de en el caso de las patentes y las publicaciones cientificas,
parece que el concepto de autorfa no se aplica de manera generalizada, lo que dificulta realizar un seguimiento del
impacto mediante técnicas de medicion de citas.

(12) Para muchos proyectos de I+i, la participacién en la creacién de una nueva norma puede no ser la mejor opcién o

siquiera una opcién viable. Al mismo tiempo, existe un gran potencial en cuanto a la participacién de los
investigadores en las primeras fases de las actividades de normalizacién en el marco de los programas de I+, en las
que los investigadores adquieren importantes conocimientos y redes, al tiempo que contribuyen a la elaboracién de
normas clave nuevas o mejoradas a nivel internacional y europeo en dmbitos esenciales para la industria y la
sociedad.

Véase la nota anterior.

Como se recalca en las observaciones de las partes interesadas sobre la Estrategia de la UE en materia de normalizacién, mo existe
educaci6n formal ni formacién profesional sobre normalizacién. Muchas empresas de la UE, sean grandes o pequefias, carecen de un
enfoque estructurado y estratégico en relacién con la normalizacién que refleje su pertinencia para llevar a cabo diversas operaciones
econdmicas, ya estén relacionadas con el cumplimiento de la legislacién, el acceso al mercado o la estrategia empresarial general».
ENISO 56002:2019: Gesti6n de la innovacién. Sistema de gestion de la innovacion. Orientacion.
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(13) Cuando un proyecto reconoce sus limites en términos de alcance, duracién y recursos, puede buscar consolidar sus
conclusiones y aportaciones con otros proyectos similares. Actualmente existen mdltiples plataformas y
agrupaciones temdticas en diferentes sectores que tienen por objeto mejorar el rendimiento y maximizar los avances
de sus sectores especificos.

(14) En consonancia con la agenda politica del Espacio Europeo de Investigacién (EEI) (%), que incluye una accién para
«mejorar las orientaciones de la UE para una mejor valorizaciéon del conocimiento», la Comisién propone la
presente Recomendacion relativa a un c6digo de buenas practicas en materia de normalizacién en el Espacio
Europeo de Investigacién para poner en ejecucion la Recomendacién (UE) 20222415 del Consejo (°). La presente
Recomendacion se solicité en la Comunicacién de la Comisién sobre un nuevo EEI para la investigacién y la
innovacion () y en las Conclusiones del Consejo de 26 de noviembre de 2021 sobre la gobernanza del EEI y sobre
el Pacto de Investigacion e Innovacion en Europa (¥). Ademas, la Estrategia de la UE en materia de normalizacion (%)
subraya la importancia de fomentar la sensibilizacion estratégica y la participacién temprana de la comunidad de la
I+i en la normalizacion y sefiala la necesidad de la presente Recomendacion.

(15) La presente Recomendacion refleja las nuevas orientaciones introducidas por la Recomendacién (UE) 20222415, ya
que tiene por objeto aumentar la sensibilizacion estratégica entre los investigadores y los innovadores sobre los
beneficios sustanciales de la integracién de la I+i y la normalizacion, asi como proporcionar asesoramiento sobre las
mejores practicas para llevar a cabo con éxito esta integracion en sus diferentes actividades de I+i y asi maximizar la
creacion de valor y el impacto.

(16) La presente Recomendacion estd formulada a nivel de las instituciones de educacién superior y las organizaciones
publicas y privadas de investigacién e innovacion, de los socios en los proyectos de investigacion e innovacién y de
las politicas y partes interesadas en general. Esta Recomendacion debe aplicarse de conformidad con lo dispuesto en
toda norma pertinente a nivel nacional o regional y de la Uni6n.

HA ADOPTADO LA PRESENTE RECOMENDACION:

1. DEFINICIONES
A los efectos de la presente Recomendacion se entenderd por:

1) «propiedad intelectual e industrial» el resultado de las actividades intelectuales e industriales que puede gozar de
proteccion juridica, incluidos los inventos, las obras literarias y artisticas, los simbolos, los nombres, las imagenes y los
dibujos y modelos;

2) «@ormav: especificacion técnica adoptada por un organismo de normalizacién reconocido a nivel internacional, europeo
o nacional, de aplicaci6n repetida o continua, cuya observancia no es obligatoria ('?);

3) «organizacién de desarrollo de normas»: organismo especializado en el desarrollo de normas a través de un proceso
basado en el consenso y que facilita la participacion de expertos en el proceso de normalizacién;

4) «normalizacién»: proceso destinado a la definicién de especificaciones técnicas o cualitativas voluntarias con las que
pueden ser conformes actuales o futuros productos, procesos de produccién o servicios; la normalizacion puede
abarcar distintos dmbitos, como la normalizacién de diferentes calidades o tamafios de un producto determinado o las
especificaciones técnicas en mercados de productos o servicios en los que resulta esencial la compatibilidad y la
interoperabilidad con otros productos o sistemas ('!);

5) «comité técnico»: un grupo diverso de expertos de las partes interesadas responsables de la elaboracion y la redaccion de
las normas que posteriormente serdn reconocidas por un organismo de normalizacion;

() European Research Area Policy Agenda (europa.eu) [«Agenda politica del Espacio Europeo de Investigacién», disponible en inglés].
(®) Recomendacion (UE) 2022/2415 del Consejo, de 2 de diciembre de 2022, sobre los principios rectores para la valorizacion del
conocimiento (DO L 317 de 9.12.2022, p. 141).

() Comunicaci6én de la Comisién al Parlamento Europeo, al Consejo, al Comité Econdmico y Social Europeo y al Comité de las Regiones
«Un nuevo EEI para la investigacion y la innovacién» [COM(2020) 628 final].

) Conclusiones del Consejo tituladas «El futuro de la gobernanza del Espacio Europeo de Investigacion (EEI)».

%) COM(2022) 31 final.

% De conformidad con el Reglamento (UE) n.° 1025/2012.

") De conformidad con el Reglamento (UE) n.° 1025/2012.
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6) «especificacion técnica»: documento que establece los requisitos técnicos que debe reunir un producto, proceso, servicio
o sistema, asi como las caracteristicas que debe tener un producto o servicio, como la calidad y el rendimiento, los
métodos y procedimientos de produccion utilizados y los métodos y criterios para evaluar el rendimiento de los
productos de construccién (*2).

2. INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR Y ORGANIZACIONES PUBLICAS Y PRIVADAS DE INVESTIGACION E
INNOVACION

2.1. Se recomienda elaborar una politica de normalizacién auténoma o como parte de una politica de
propiedad intelectual e industrial o de valorizacion de los resultados de la investigacién.

7)  Lasinstituciones de educacion superior y las organizaciones publicas y privadas de I+i deben estudiar qué campos de
investigacién pueden participar en la normalizaciéon y de qué manera esta tltima puede ayudar a valorizar los
resultados de la investigacion. Esto implica que la evaluacion de las necesidades en materia de normas y
normalizaciéon debe llevarse a cabo a nivel de la organizacién. Las instituciones de educacién superior y las
organizaciones de I+i deben crear una cultura de colaboracién y fomentar la cooperacion entre la organizacion y
sus partes interesadas, en especial la industria, los responsables politicos, los expertos en normalizacion, los
organismos de normalizacién y los representantes de los usuarios. También debe explorarse el papel de las normas
en los bancos de pruebas para crear bucles de retroalimentacion bidireccionales entre la I+i y las actividades de
normalizacion, y de esta forma lograr mejores normas mds rapidamente. El Comité Europeo de Normalizacion y el
Comité Europeo de Normalizacién Electrotécnica (CEN-Cenelec) y el Instituto Europeo de Normas de Telecomuni-
caciones (ETSI) facilitan la colaboracién directa entre las instituciones de ensefianza superior, las organizaciones de I
+i y las organizaciones de desarrollo de normas para proporcionar acceso a informacién y conocimientos
especializados en materia de normalizacion. Por consiguiente, el CEN-Cenelec y el ETSI podrian ayudar a las
instituciones de ensefianza superior y a las organizaciones de I+i a desarrollar nuevas politicas para integrar sus
actividades de normalizacion e I+i (V).

8)  Para elaborar una politica de normalizacion, debe adoptarse un doble enfoque. En primer lugar, debe recabarse
informaci6n mediante la puesta en marcha de una consulta dirigida a todas las unidades internas de investigacion de
las instituciones de educacion superior y las organizaciones de I+i, relativa a sus niveles de compromiso real y
posible con las normas y las actividades de normalizacién, asi como a su nivel de conocimiento de estas actividades.
En segundo lugar, debe garantizarse su aplicacién mediante la colaboracién con las organizaciones de desarrollo de
normas, en particular el CEN-Cenelec y el ETSI, asi como con los organismos nacionales de normalizacién, que
pueden apoyar a las instituciones de educacion superior y a las organizaciones de I+i en lo que se refiere a la
normalizacién como parte de sus tareas en los proyectos de investigacion.

2.2.  Serecomienda tener debidamente en cuenta las actividades de normalizacién y sus resultados en los
planes de desarrollo profesional y los ejercicios de evaluaciéon de la investigacién de los
investigadores.

9)  La politica de las instituciones de educacion superior y de las organizaciones de investigacién e innovacién en
materia de normas y normalizaciéon debe animar a los investigadores a ponerse en contacto con los comités
técnicos de los organismos de normalizacion pertinentes y a participar activamente en ellos, con el fin de
aprovechar los conocimientos especializados sobre normalizacién que estos poseen. Los investigadores deben
recibir el debido reconocimiento en términos de desarrollo profesional por su contribucién a la normalizacién.

10) En el contexto de la iniciativa europea impulsada por las partes interesadas para la reforma de la evaluacién de la
investigacion, que forma parte de la agenda politica del EEI para 2022-2024 y del Llamamiento de Paris sobre la
evaluacion de la investigacion (*4), las actividades de normalizacion deben considerarse contribuciones valiosas con
posibles repercusiones y efectos significativos a nivel cientifico, tecnoldgico, econémico, medioambiental o social.

2.3. Serecomienda ofrecer educacién y formacién en materia de normalizaciéon.

11)  En primer lugar, debe impartirse formacion especifica al personal ejecutivo clave de las instituciones de educacién
superior y las organizaciones de I+i, como los vicedecanos de investigacion y los responsables de la innovacion y la
valorizacién, garantizando su apoyo al desarrollo ulterior de una politica de normalizacién en sus respectivas

(") De conformidad con el Reglamento (UE) n.° 1025/2012.

() Tanto el CEN-Cenelec como el ETSI cuentan con programas —normalizacion, innovacién e investigacion (STAIR) y ecosistema de
investigacién, innovacién y normalizacién (RISE)— para tender puentes entre las actividades de I+i y de normalizacién.

(") Paris Call on Research Assessment [«Llamamiento de Paris sobre la evaluacién de la investigacién», disponible en inglés].
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instituciones. Seguidamente, debe ofrecerse formacion a los innovadores, investigadores, jefes de departamento y
profesores que mds probabilidades tengan de verse afectados por las cuestiones relacionadas con la normalizacién y
de estar expuestos a ellas. Los programas de formacion y ensefianza deben contar con la participacion de formadores
de las organizaciones de desarrollo de normas y de la industria. Cuando proceda, también se debe contar con la
participacion de representantes de los usuarios.

12) Como parte de las estrategias de normalizacion, debe considerarse también la inclusién de la normalizacién en los
planes curriculares de los programas empresariales, tecnoldgicos, cientificos, de innovacion y emprendimiento que
correspondan (por ejemplo, en los programas educativos para la gestion de la innovacién).

2.4. Serecomienda adaptar las oficinas de transferencia de tecnologia a la normalizacién.

13) Las oficinas de transferencia de tecnologia deben desarrollar capacidades (por ejemplo, a través de la formacion y la
capacitaci6n institucional) para ofrecer un conjunto de servicios relacionados con la normalizacion, tales como:

a) la sensibilizacion sobre los beneficios de la normalizacion;

b) el asesoramiento sobre los productos de normalizacién pertinentes (como las normas europeas, las normas
internacionales, las especificaciones técnicas, las normas previas, los acuerdos de trabajo del Comité Europeo de
Normalizacion o las especificaciones del Grupo de Normas Internacionales);

¢) la capacidad de establecer vinculos con las organizaciones de desarrollo de normas y su oferta de formacién y
Servicios;

d) orientaciones sobre como establecer vinculos con los organismos de normalizacién nacionales y europeos y
sobre como formar parte de los comités técnicos de las organizaciones de desarrollo de normas;

e) apoyo bdsico para la elaboracién de propuestas de proyectos, de forma que incluyan referencias a las normas y a
la normalizacion;

f) apoyo bésico durante el proceso de normalizacion en relacién con la cumplimentacién de formularios o la
remision a las organizaciones de desarrollo de normas a tal efecto;

g) apoyo en materia de gestion de asuntos de propiedad intelectual e industrial en los procesos de normalizaci6n;
h) el seguimiento y la notificacion de los resultados relativos a la normalizacion en los proyectos de I+i;

i) la organizacién de formaciones para investigadores e innovadores en instituciones de educacioén superior,
organizaciones de I+i y centros de I+i (como los centros europeos de innovacion digital y las comunidades de
conocimiento e innovacién del Instituto Europeo de Innovacién y Tecnologia), asi como para sus socios de la
industria.

2.5. Serecomienda desarrollar un sistema de indicadores y de evaluaciéon.

14) Las organizaciones de I+i deben supervisar sus actividades de normalizacién sobre la base de indicadores de
realizaciones, resultados e impacto. Se recomienda colaborar estrechamente con otras instituciones de educacién
superior, organizaciones de I+i y oficinas de transferencia de tecnologfa para crear métodos comunes y comparables
de recogida e interpretacion de datos. Las organizaciones de investigacién y tecnologia y las asociaciones
universitarias podrian desemperfiar un papel importante a este respecto. Debe adoptarse un enfoque mixto basado
en parametros cualitativos y cuantitativos para garantizar que no solo se definan y recopilen datos correspondientes
a indicadores cuantitativos. Los investigadores o las oficinas de transferencia de tecnologia deben redactar informes
de autoevaluacion o desarrollar otros métodos cualitativos que detallen el contexto de las actividades de
normalizacion. Esto podria servir de ayuda para interpretar los indicadores cuantitativos y aportar mejoras de los
sistemas de seguimiento y de indicadores basadas en datos. Es aconsejable aprovechar las redes de oficinas de
transferencia de tecnologia existentes para la ejecucion de un sistema de seguimiento.

15) Debe fomentarse la colaboracién con los repositorios de datos cientificos, en particular a través de la Nube Europea
de la Ciencia Abierta, y permitirse la vinculacion de las acciones de normalizacién con los datos y las publicaciones
de apoyo mediante metadatos especificos. A este respecto, debe fomentarse la cooperacion con los organismos
europeos de normalizacién y otras organizaciones de desarrollo de normas. En suma, debe atenderse a las siguientes
necesidades: en primer lugar, establecer una base empirica sobre las ventajas y desventajas de determinados
indicadores relacionados con la normalizacion para el seguimiento de la valorizacién del conocimiento; en segundo
lugar, utilizar un conjunto de indicadores en lugar de indicadores independientes.
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3. SOCIOS DEL PROYECTO

3.1. Se recomienda analizar el panorama existente en materia de normas y evaluar la contribucién que la
normalizaciéon puede aportar al proyecto de investigaciéon e innovacion.

16)  Alinicio del proceso de elaboracion de una propuesta de proyecto, se recomienda adoptar las siguientes medidas:

a) estudiar las actividades de normalizacién en curso en torno al tema de la investigaciéon para comprender la
situacion actual;

b) evaluar si los resultados de la I+i pueden incorporarse a nuevas normas o servir para actualizar las normas
existentes, y de qué manera.

17)  La normalizacion debe entenderse como una herramienta y no como un objetivo en si misma. A la hora de decidir
sobre la posibilidad de incluir las normas y la normalizacién en una propuesta de proyecto, deben tenerse en cuenta
los siguientes factores:

a) la convocatoria de propuestas hace referencia explicita a la normalizacién y a las normas en el texto o en los
criterios de evaluacion;

b) el dmbito de investigacion o de tecnologia requiere la interoperabilidad de diferentes componentes tecnolégicos,
dispositivos, sistemas y datos;

c) existen problemas en materia de seguridad, proteccién, medio ambiente, rendimiento, medicién o salud que
deben definirse y abordarse;

d) es necesario desarrollar una base comiin de terminologia, conceptos, metodologias y casos de uso innovadores
que las distintas partes interesadas deben considerar y utilizar;

e) es necesario establecer vias claramente definidas para cuantificar, probar y medir los problemas, asi como para
demostrar el cumplimiento de los requisitos técnicos o reglamentarios;

f) el ambito de la tecnologia estd en evolucion y se necesitan normas nuevas o modificadas;

g) las normas existentes pueden utilizarse para la evaluacién comparativa de las nuevas metodologias y para la
proposicién de actualizaciones de las normas de referencia existentes. Una de las primeras tareas que deben
considerarse durante la ejecucién del proyecto es un andlisis de las carencias en materia de normalizacion. Esta
tarea debe correr a cargo de una organizacién familiarizada con el panorama normativo, como puede ser una
organizacién de desarrollo de normas, que podria apoyar la elaboracién de un andlisis de las carencias en
materia de normalizacion y beneficiarse de herramientas de apoyo como StandICT.eu () y StandardPlusln-
novation.eu (*f).

3.2. En casos de proyectos colaborativos, se recomienda adoptar en el consorcio una interpretacién y una
posicién estratégica comunes en materia de normalizacién y otras cuestiones conexas.

18)  Los socios del proyecto deben poseer u obtener conocimientos sobre los procesos formales de normalizacién, en
particular sobre la necesidad de alcanzar un consenso entre numerosas partes interesadas en las actividades de
normalizacién; analizar las posibilidades y las limitaciones de los diversos productos relacionados con la
normalizacién, como los documentos de referencia y de especificacion (por ejemplo, los acuerdos de trabajo del
CEN); y analizar los procesos que permiten elaborar estos productos, incluidos sus requisitos, consultas y calendario.

19)  Los socios del proyecto deben definir una posicién estratégica comin en relacién con las normas y las actividades de
normalizacién previstas. Cuando los socios acten en nombre del proyecto en los diferentes grupos de trabajo y
foros de normalizacién, deben contar con el respaldo de los demds socios y evitar situaciones en las que los
diferentes socios se contradigan unos con otros. Deben establecer también una base comtn en relacién con las
caracteristicas técnicas que deben desarrollarse en mayor profundidad en las actividades de normalizacion.

20)  Se invita a los socios del proyecto a establecer contactos con el CEN-Cenelec y el ETSI o con su red de miembros
nacionales para familiarizarse con la gama de productos de normalizacién y prenormalizacién de que disponen,
como los acuerdos de trabajo del CEN-Cenelec, las publicaciones del Grupo de Normas Internacionales del ETSI, las
especificaciones técnicas o los informes técnicos.

(") StandICT.eu.
(") StandardPlusInnovation.eu.


https://www.standict.eu/
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3.3.  En el caso de los proyectos colaborativos, se recomienda que los equipos cuenten con la participacién
de socios con experiencia en materia de normalizaciéon y con un buen acceso a la comunidad de
normalizacion.

21)  Las organizaciones de desarrollo de normas deben participar en el consorcio o, al menos, debe garantizarse algin
tipo de colaboracién con ellas (por ejemplo, mediante cartas de apoyo, manifestaciones de interés o su presencia en
el comité consultivo del proyecto). También debe aprovecharse la colaboracién con las organizaciones de desarrollo
de normas mediante contactos interinstitucionales entre las oficinas de transferencia de tecnologia y las oficinas de
investigacion de las instituciones de educacion superior, las organizaciones de I+i y las organizaciones de desarrollo
de normas.

22)  Sino pueden establecerse vinculos directos entre los socios del proyecto y los comités técnicos desde el inicio del
proyecto, los miembros del comité técnico (o los especialistas activos en normalizacién) podrian actuar como cajas
de resonancia del proyecto. Se recomienda incluir en el consorcio a socios con experiencia en normalizaciéon que
también tengan un buen acceso a la comunidad de normalizacién (por ejemplo, con experiencia previa adquirida a
través de su participacién en un comité técnico pertinente). Lo ideal serfa contar con la presencia de estos socios
desde el inicio del proyecto. Los socios del proyecto deben establecer vinculos sélidos con los comités técnicos de
las organizaciones de desarrollo de normas, ya que estos son responsables de la toma de las decisiones relativas a las
actividades de normalizacién en curso. Por lo tanto, lo ideal serfa que los investigadores e innovadores del consorcio
fueran también miembros de los comités técnicos pertinentes. En caso de que no exista un comité técnico para el
tema en cuestion, existen varios procesos de prenormalizacion disponibles para su uso por parte de los socios del
proyecto a través de distintos organismos de normalizacién, por ejemplo, el proceso del taller de trabajo y del
acuerdo de trabajo de la Organizaci6én Internacional de Normalizacion y el CEN-Cenelec, y el proceso del Grupo de
Normas Internacionales del ETSL.

23)  Todos los socios del proyecto () que no estén familiarizados con las normas y la normalizacién deben recibir
formacion y sensibilizacién en esta materia. Las organizaciones de desarrollo de normas también podrian ofrecer
formacion y sensibilizacién especificas a los socios como parte de las actividades del proyecto.

3.4. Serecomienda hacer que las normas sean un componente tangible del proyecto.

24)  Se recomienda que la normalizacién sea un componente tangible de una propuesta de proyecto, aunque los socios
no deben ser excesivamente ambiciosos en cuanto a la posible contribucién de su proyecto a la normalizacién para
evitar caer en el denominado Javado de normas».

25)  Debe definirse una estrategia de normalizacién para el proyecto, y las actividades pertinentes deben traducirse en
paquetes de trabajo o tareas. Para garantizar la realizacién de las actividades previstas, deben contar con
presupuestos, plazos y responsabilidades suficientes.

26) Durante las revisiones de los resultados del proyecto, los revisores deben especificar los posibles resultados del
proyecto que tengan posibilidades de contribuir a la normalizacién, lo que permitird la asignacién de recursos a tal
fin. El Radar de Innovacion de la UE (*¥) es otra herramienta que puede contribuir a este objetivo.

3.5. Serecomienda invertir en la participacion de las partes interesadas y mantenerla a lo largo de todo el
proyecto.

27)  En la practica, gran parte de las actividades de normalizacién requieren la participacién de las partes interesadas,
incluidos los posibles usuarios. Se anima a los socios a recurrir a las asociaciones y alianzas ya establecidas de los
organismos europeos de normalizacion para apoyar sus proyectos. A este respecto, cabe mencionar cuatro vias de
actuacion:

a) garantizar la participacion de la industria: independientemente del tipo de contribuciones que se hagan a la
normalizacion (ya sea el desarrollo o la modificacion de una nueva norma o especificacién técnica, o bien una
etapa intermedia, como un acuerdo de trabajo del CEN), es necesario contar con todo el apoyo y la participacién
directa de la industria que sea posible. Esto es fundamental para garantizar el éxito de las actividades de
normalizacién y la incorporacién de las innovaciones desarrolladas al mercado;

(") Learn more about the European Standards + Innovation initiative (standardsplusinnovation.eu) [«Mds informacién sobre la iniciativa europea
Normas + Innovacion (standardsplusinnovation.eu)», disponible en inglés].

(**) Innovation Radar > Discover great EU-funded innovations (innoradar.eu) [Radar de Innovacién: Descubra grandes innovaciones
financiadas por la UE (innoradar.eu)», disponible en inglés].
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b) aplicar un buen plan de difusién y comunicacién: se recomienda elaborar un plan especifico de difusion y
comunicacién relativo a las actividades de normalizacion, para lo que se podrian utilizar sitios web especificos,
listas de correo o series de seminarios web;

¢) proporcionar formacion en capacidades de negociacion y desarrollo de politicas: debe fomentarse la formacion
en relacién con el compromiso de las partes interesadas y la participacién en comités de desarrollo de normas;
los socios pueden encontrar informacién pertinente sobre este tipo de apoyo en el portal HSBooster.eu (*);

d) facilitar recursos: es necesario asignar tiempo y recursos suficientes a las actividades de participacion de las partes
interesadas.

3.6. Se recomienda ser realista en cuanto a las realizaciones, los resultados y el impacto y contar con
indicadores clave de rendimiento adecuados.

28)  Por lo que se refiere a las carteras, las series o las agrupaciones de proyectos: en la medida en que el establecimiento
de series, agrupaciones y carteras de proyectos sea realista y viable, la creaciéon de una norma mediante una serie o
agrupacién de proyectos podria llevarse a cabo de manera estratégica para desarrollar nuevas normas con el apoyo
de financiacién de la I+i. En algunas ocasiones, estas actividades podrian reforzarse a través de asociaciones ptblico-
privadas centradas en temas que sean del interés de los socios (¥).

29)  Por lo que se refiere a las contribuciones a documentos de referencia y especificaciones técnicas: si la elaboracion de
una nueva norma en su conjunto resulta inviable, los proyectos deben implicarse en mayor profundidad en el trabajo
de los comités técnicos para elaborar documentos de normalizacién que no requieran un pleno consenso, por
ejemplo, mediante la elaboracién de documentos y especificaciones de referencia, como acuerdos de trabajo del
CEN, arquitecturas de referencia, libros blancos o informes técnicos. Los socios de los proyectos deben ser
conscientes de las ventajas e inconvenientes de estas herramientas y recabar el mayor apoyo posible de la industria a
estas especificaciones.

30) Los socios de los proyectos deben considerar la posibilidad de desarrollar indicadores clave de rendimiento que se
refieran a las realizaciones, los resultados y el impacto de forma realista, en consonancia con el punto 14.

3.7. Se recomienda esforzarse por presentar informes sobre el rendimiento que combinen aspectos
cualitativos y cuantitativos a efectos de las evaluaciones y el seguimiento.

31)  Para evaluar el rendimiento en materia de valorizacion, en el marco del proyecto deben presentarse informes sobre el
rendimiento que combinen aspectos cualitativos y cuantitativos. En particular, los socios deben definir los
indicadores y recoger los datos correspondientes. Debe hacerse hincapié en la presentacién de informes cualitativos
y en la interpretacién de los indicadores, por ejemplo, en forma de informes de (auto)evaluacion.

32) Se invita a los investigadores a ponerse en contacto con el CEN-Cenelec y el ETSI o sus miembros nacionales para
mejorar la valorizacion de los resultados de sus proyectos a través, por ejemplo, de acuerdos de trabajo del CEN, ya
que, para la adopcién de un acuerdo de trabajo del CEN, no se requiere un pleno consenso (por lo que no son
necesarios los votos de todos los miembros del CEN-Cenelec), a diferencia de las normas europeas, que si lo
requieren. El anexo del presente documento contiene una lista de posibles indicadores y una sugerencia relativa al
nivel de las vias de impacto que debe utilizarse para medir el indicador, como base para un mayor desarrollo,
adaptacion y especificacion.

3.8. Se recomienda tener en cuenta las consideraciones en materia de normalizacién en la gestién de la
innovacién y los activos intelectuales (y viceversa).

33)  Por lo general, no es posible definir las realizaciones y el impacto de la normalizacién de forma aislada de otras
actividades de comercializacion de los resultados de la I+i. Las actividades de comercializacidn, como los diferentes
modelos de concesion de licencias (incluidas las licencias de cédigo abierto) y la creacion de empresas emergentes,
conllevan consideraciones estratégicas relativas al uso de la propiedad intelectual e industrial. Por consiguiente, a la
hora de definir una estrategia de comercializacion adecuada, la gestion de los activos intelectuales debe considerarse
conjuntamente con la normalizacion.

(") HSBooster.eu [disponible en inglés].

(*) Como la Empresa Comtn para las Redes y los Servicios Inteligentes, la Alianza para la Innovacién de la Internet de las Cosas y la
Computacién en el Borde, las asociaciones Big Data Value Association y European Factories of the Future Research Association y el
Grupo de coordinacion de reglamentos, cddigos y estrategia de normalizacién (RCSSC) de la Empresa Comdn para un Hidrégeno
Limpio.
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34) La estrategia de gestion de los activos intelectuales debe tener en cuenta las consideraciones en materia de
normalizacién. Este enfoque no solo debe definirse en el marco de la gestién de los activos intelectuales y las
précticas de normalizacién de las instituciones de educacion superior u organizaciones de I+i, sino que también
debe reflejarse a nivel del proyecto.

35) Antes de emprender actividades de normalizacién relativas a nuevas tecnologias, los socios deben considerar la
posibilidad de presentar una solicitud de patente.

3.9. Serecomienda garantizar la sostenibilidad del proyecto mds alld de su duracién.

36) Para generar un impacto, en particular en relacién con las actividades de normalizacién que se prolongan mds alla
del periodo de ejecucion de un proyecto, los resultados también deben prolongarse mds alld de su duracién. Se
proponen las siguientes opciones:

a) incluir los resultados en especificaciones técnicas y documentos de referencia, como un acuerdo de trabajo del
CEN o informes técnicos, lo que puede reforzar la sostenibilidad de los resultados especificos en materia de
normalizacion;

b) garantizar que los resultados sigan siendo visibles y accesibles una vez finalizado el proyecto mediante su
incorporacién a repositorios como la plataforma de resultados de Horizonte (*!), para asi garantizar que se
responde a los intereses tanto de la industria como de los posibles usuarios;

c) estudiar proyectos de seguimiento para garantizar la sostenibilidad en el proceso de elaboracién de las normas.

3.10. Se recomienda abordar la normalizacién en plataformas sectoriales, asociaciones piiblico-privadas,
agrupaciones de proyectos, centros de I+i u otros foros conjuntos.

37)  Los socios del proyecto deben promover la normalizacién como un poderoso instrumento dentro de las plataformas
sectoriales, las asociaciones publico-privadas, las agrupaciones de proyectos, los centros de I+i u otros foros
conjuntos. Aunar fuerzas con este tipo de entidades proporcionard un espacio mds amplio y sostenible para la
recogida de pruebas a nivel sectorial. Las asociaciones puiblico-privadas vinculadas a actividades de investigacion
financiadas por la Unién pueden ser una plataforma Optima para garantizar que los proyectos contribuyan a la
normalizacién. Las asociaciones y alianzas de los organismos europeos de normalizacién con los foros sectoriales
consolidados y las partes interesadas institucionales pueden apoyar esta medida. Los socios deberfan poder acceder
a estos grupos a través de la red europea de normalizacion. Este acceso se podria apoyar mediante iniciativas de los
organismos europeos de normalizacién, como STAIR o RISE.

4. POLITICA Y PARTES INTERESADAS

4.1. Se recomienda promover la normalizacion como medio para valorizar el conocimiento a nivel
nacional y regional a través de la colaboracién con las organizaciones de desarrollo de normas, las
instituciones de educacién superior y las asociaciones de organizaciones de I+i y de oficinas de
transferencia de tecnologia.

38) Los Estados miembros deben colaborar con las organizaciones de desarrollo de normas, las asociaciones de
instituciones de educacién superior, las organizaciones de investigacion y las asociaciones de profesionales y de
oficinas de transferencia de tecnologia.

39)  Las actividades especificas que podrian emprenderse gracias a esta colaboracion son las siguientes:

a) crear grupos de trabajo conjuntos para el desarrollo armonizado de indicadores destinados al seguimiento de la
valorizacién del conocimiento a través de la normalizacion;

b) recopilar y comunicar datos;

c) elaborar principios que permitan armonizar las estrategias de gestién de la innovacién y los activos intelectuales
con las actividades de normalizacion (*2);

(*) Horizon Result Platform [<Plataforma de Resultados de Horizonte», disponible en inglés].
(*) ENISO 56002:2019: Gestion de la innovacion. Sistema de gestién de la innovacién. Orientacién; y EN ISO 56005:2020: Gestion de
la innovacién. Herramientas y métodos para la gestion de la propiedad intelectual e industrial. Orientacién.
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d) ofrecer actividades de formacion y sensibilizacion (para innovadores, investigadores y oficinas de transferencia de
tecnologfa);

e) desarrollar servicios de apoyo especificos que las oficinas de transferencia de tecnologia deberdn prestar a los
investigadores e innovadores (incluidas las remisiones a organizaciones de desarrollo de normas para
determinados tipos de servicios);

f) detallar las maneras en que la evaluacién del rendimiento de la investigacion puede tener en cuenta las actividades
de normalizacion, asi como evaluar la viabilidad de la creacién de un servicio de asistencia en materia de
normalizacion similar al servicio europeo de asistencia sobre derechos de propiedad intelectual e industrial
(European IP Helpdesk) ya existente (**);

g) apoyar la participacién de investigadores e innovadores en actividades especificas de normalizacién, por ejemplo,
a través de acciones de apoyo como StandICT'y las futuras acciones de «[+i + normas» en los Estados miembros.

4.2. Se recomienda que los Estados miembros examinen las necesidades en materia de normas y
normalizacién de las empresas emergentes y las pymes en los proyectos de I+i.

40)  Serecomienda que los Estados miembros examinen el papel de las empresas emergentes y las pymes en los proyectos
de I+, en particular en lo que se refiere al uso que hacen de las normas y la normalizacién y a su exposicion a estas.
En este contexto, se sugiere que los Estados miembros y las organizaciones de desarrollo de normas busquen la
colaboracién con las principales asociaciones de pymes y viveros de empresas emergentes. En general, esto podria
originar acciones especificas, como un refuerzo de la normalizacién adaptado a las pymes o especifico para ellas.

4.3. Se recomienda que las organizaciones de desarrollo de normas sigan desarrollando sus carteras de
servicios para los agentes de la I+i y estudien nuevas formas de alinear sus actividades con la I+i.

41)  Se anima a las organizaciones de desarrollo de normas a que amplien sus actividades de divulgacién y de servicios a
otras unidades y partes interesadas de las instituciones de educacion superior y organizaciones de I+i. Esto se refiere,
en particular, a los vicedecanos de investigacién en las instituciones de educacién superior, a las oficinas de
transferencia de tecnologia y a las unidades equivalentes de las organizaciones de I+i.

42)  Ademds, se anima a las organizaciones de desarrollo de normas a evaluar si, en particular en las primeras fases de la
normalizacién, existen formas de flexibilizar los procesos de normalizacion y, por lo tanto, de facilitar su
sincronizacion con las actividades de I+i. Se recomienda estudiar las opciones para llevar a cabo un seguimiento
mads exhaustivo de la autoria y las contribuciones a la creacién de normas (aspecto importante para la medicion del
rendimiento de la investigacién). Por dltimo, deben seguir ofreciéndose acciones de formacion y sensibilizacién a
investigadores e innovadores y ampliar su nivel de detalle en relacién, por ejemplo, con las ventajas e
inconvenientes de las realizaciones prenormativas o que no requieren un consenso pleno (como los acuerdos de
trabajo del CEN, los informes técnicos y las especificaciones técnicas).

4.4. Serecomienda que los Estados miembros recurran a estructuras nacionales de apoyo en relacién con
el papel de la normalizacién en la valorizacién de los resultados de la I+i.

43)  Los ministerios nacionales responsables de la educacién y la I+i deben apoyar el drea de la normalizacién y las
normas en relacién con las actividades de I+, por ejemplo, a la hora de negociar contratos basados en el
rendimiento con instituciones de educacién superior. Debe fomentarse la vinculacién y el compromiso con las
partes interesadas nacionales teniendo en cuenta las peculiaridades locales, con el fin de reforzar la participacion y
la eficacia.

44)  Las estructuras nacionales de apoyo deben tener como objetivo ayudar a los investigadores en sus esfuerzos por
participar satisfactoriamente en proyectos de I+i. En general, podria estudiarse la creacién de un punto de contacto
nacional para las normas y la normalizacion, similar a los puntos de contacto nacionales ya existentes para los
dmbitos teméticos de Horizonte Europa (*). Ademds, las estructuras nacionales de apoyo deben animar a las
empresas emergentes y a las pymes a compartir sus experiencias positivas en cuanto a actividades de normalizacién.

(¥) European IP Helpdesk (europa.eu) [disponible en inglés].
(* Funding & tenders (europa.eu) [Financiacion y licitaciones (europa.eu)», disponible en inglés].
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Hecho en Bruselas, el 1 de marzo de 2023.

Por la Comisién
Mariya GABRIEL
Miembro de la Comisién
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El presente anexo contiene una lista de posibles indicadores y una sugerencia relativa al nivel de las vias de impacto que
debe utilizarse para medir el indicador, como base para el desarrollo, la adaptacion y la especificacién de las normas. El
nivel de los resultados debe elegirse de manera que pueda alcanzarse durante el periodo de ejecucién de un proyecto o, al
menos, que se prevea alcanzarlo en un plazo razonable. Los indicadores deben definirse con mas detalle en el contexto de
los proyectos de investigacion especificos.

« Ejecucion del analisis
de carencias (si/no)

« Establecimiento de

vinculos con la

comunidad de

normalizacién

(comités técnicos,

organizaciones de

desarrollo de normas)

Namero de

participaciones en

foros de normalizacion

o reuniones de

comités

« Numero de
miembros en los
comités

« Numero de comités
presididos

* Numero y tipo de
cursos destinados a
investigadores para el
aumento de las
capacidades en
materia de
normalizacién

« Numero de
participaciones en
este tipo de
formaciones

Realizaciones

« Establecimiento de
vinculos con la
comunidad de
normalizacién
(comités técnicos,
organizaciones de
desarrollo de normas)

« Namero de informes
técnicos (o
equivalentes) sobre
normas o
normalizacién

+ Numero de
documentos
prenormativos de
referencia a corto
plazo (propuestas de
nuevos temas de
trabajo o
equivalentes)

+ Numero y tipos de
contribuciones a la
elaboracién de nuevas
normas o ala
modificacion de las
normas existentes (a
corto plazo)

+ Namero y tipo de

iniciativas de

actividades de
normalizacién (por
ejemplo,
establecimiento de un
grupo de trabajo)

- Namero y tipo de
iniciativas conjuntas

+ Namero y tipo de
iniciativas
internacionales

Alcance de la gestion

de las partes

interesadas (nimero
de actos
promocionales,
seminarios web,
adopcién por parte de
los participantes de la
industria, etc.)

—

Resultados

N—

Nuamero de
documentos
prenormativos de
referencia a medio
plazo (por ejemplo,
acuerdos de trabajo
del CEN,
especificaciones DIN)
elaborados

Namero de informes
técnicos (o
equivalentes) sobre
normas o
normalizacién

Nivel de apoyo de la
industria (por
ejemplo,
comportamiento de
voto en los comités)
Numero y tipos de
contribuciones a la
elaboracion de nuevas
normas o a la
modificacién de las
normas existentes (a
medio plazo)
Aumento del
rendimiento objetivo
en relacién con la
aplicacion de
documentos
normativos o
prenormativos de
referencia nuevos o
modificados (por
ejemplo, margenes de
error mas bajos
gracias a normas de
medicién)

Numero de patentes
esenciales para
normas o derechos de
propiedad intelectual
e industrial (citas de
patentes) y de
licencias de estos
(ndmero y volumen
de los acuerdos)
Numero de
publicaciones
esenciales para
normas

+ Nimero de normas de
nueva creacién o
modificadas

Nivel de adopcion y

utilizacién de los

productos de
normalizacién del
proyecto por parte de
la industria

+ Numero y tipo de
innovaciones en
productos o procesos
desarrolladas con el
apoyo de actividades
de normalizacién

« Impacto econémico
(volumen de negocios,
puestos de trabajo
creados, nimero de
empresas derivadas
creadas) atribuibles a
las actividades de
normalizacién

+ Impacto social (por
ejemplo, grado de
mejora de las normas
en materia de salud,
seguridad o medio
ambiente)

* Impacto en lal + i:
citas de normas o
documentos
prenormativos de
referencia en
publicaciones
académicas y
patentes
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